
Политика конфиденциальности «CRAN Mobile»
Настоящая политика конфиденциальности (далее – «Политика»)
описывает, как мобильное приложение «CRAN Mobile» (далее «Приложение»)
собирает, использует, обрабатывает, защищает и передает Ваши данные,
при использовании приложения. Правообладатель приложения «ООО “КРАН
Проджект”» (далее – «мы», «наш») обязуется защищать вашу
конфиденциальность и соблюдать применимое законодательство о защите
данных.

1. Обрабатываемые данные.

i) Персональная информация, предоставленная Вами при регистрации
(создании учетной записи), такая как Ваше имя, номер телефона и возраст;

ii) Электронные данные (HTTP-заголовки, IP-адрес, информация об
аппаратном и программном обеспечении, данные сети wi-fi, );

iii) Информация о геолокации;

iv) Данные об устройстве (модель устройства, операционная система,
уникальные идентификаторы);

v) Данные об использовании приложения (частота использования,
посещенные экраны, взаимодействия).

vi) Данные камеры и сенсоров устройства, необходимые для работы
AR-функций (в том числе, но не исключительно, изображение окружающей
среды для наложения AR-объектов).

Мы не собираем целенаправленно чувствительную персональную
информацию (такую как расовое происхождение, политические взгляды,
информация о здоровье и биометрические данные)

2. Как мы используем ваши данные.

Мы используем ваши данные для следующих целей:

i) Предоставление доступа к основным функциям приложения.

ii) Оптимизация и улучшение работы Приложения.

iii) Техническая поддержка и ответы на Ваши запросы.

iv) Аналитика для улучшения пользовательского опыта.

v) Соблюдение юридических и нормативных требований.

vi) Для подготовки статистики использования услуг



3. Как мы делимся данными.

Мы не передаем ваши данные третьим лицам, за исключением следующих
случаев:

Сторонние сервисы, используемые для аналитики, обработки платежей или
других функций.

При выполнении юридических обязательств (например, запросы от
государственных органов).

В случае слияния, приобретения или продажи активов компании (мы
уведомим вас об изменениях).

4. Безопасность данных.

Мы применяем технические и организационные меры для защиты ваших
данных от несанкционированного доступа, потери, изменения или
раскрытия. Однако передача данных через интернет не может быть
полностью безопасной, поэтому мы не можем гарантировать абсолютную
безопасность.

5. Ваши права.

Если это предусмотрено применимым законодательством, Вы имеете
следующие права:

i) Доступ к вашим данным.

ii) Исправление, обновление или удаление ваших данных.

iii) Ограничение обработки данных.

iv) Отзыв согласия на обработку данных.

v) Подача жалобы в регулирующий орган.

Для реализации этих прав свяжитесь с нами (см. раздел 10 настоящей
политики)

6. Где хранится и обрабатывается Ваша Персональная информация.

Ваша Персональная информация будет храниться в Российской Федерации.

7. Срок хранения персональной информации



Мы храним ваши данные столько, сколько необходимо для выполнения
целей, описанных в настоящей Политике, или столько, сколько требуется
законодательством.

8. Политика в отношении несовершеннолетних

В соответствии с законодательством при необходимости получения согласия
от представителей несовершеннолетних должно быть получено такое
согласие перед использованием Приложения.

Мы не несем ответственности за случаи использования приложения
несовершеннолетними, вопросы, возникающие в связи с использованием
приложения несовершеннолетними, должны быть урегулированы их
законными представителями (родителями, усыновителями, опекунами,
попечителями).

9. Изменения в политике конфиденциальности

В настоящую политику могут быть внесены изменения. Изменения вступают
в силу с момента публикации обновленной версии в Приложении.

10. Контакты

В случае возникновения вопросов относительно настоящей политики,
свяжитесь с нами:

Электронный адрес: cranproject@yandex.ru

Юридический адрес: 420500, Республика Татарстан, Верхнеуслонский
муниципальный район, город Иннополис, ул. Университетская, д.5, этаж 1,
помещение №115, рабочее место 30/1
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